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Haustierversorgung
bei hduslicher Pflege

Wer versorgt die Haustiere bei
einer Betreuungs- oder Pflege-
bedurftigkeit?

Erfahren Sie, wie sich Hilfe or-

ganisieren und finanzieren |3sst.

Neuer Pflegedienst-
Standort in Bochum

o8 QW}Z-Zeit

»,Pflege daheim statt
im Pflegeheim”

Was tun, wenn ambulante Pfle-
ge nicht ausreicht? Dann gibt
es weitere bewahrte Unterstit-
zungs-Optionen ...

@ Fit fiirs neue Jahr

Gesund und aktiv leben, Freude

im Alter geniefRen: 5 Tipps, die
weiterhelfen, korperlich und
geistig fit zu bleiben — oder zu
werden.
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,Pflege mit Herz"“:
Ausblick auf das Jahr 2023

eit sieben Jahren ist die Pflegeagentur 24 ambu-

lante Alten- und Krankenpflege im Essener Stiden
und in Mettmann etabliert. Das Leistungsangebot,
die Qualitat der Beratung und der Dienstleistung, die
hohe Einsatzbereitschaft und Flexibilitat iberzeugen
immer mehr Familien, die Hilfe bei der Pflege be-
notigen. Dabei ist die Unterstlitzung immer auf den
Einzelfall individuell zugeschnitten und reicht von
der Grundpflege (iber Haushaltshilfe bis hin zur Be-
handlungspflege.

Sie wissen nicht, welche Unterstiitzung Sie
brauchen oder lhnen zusteht? Kein Problem —

an allen Standorten erhalten Sie kompetente
Beratung: telefonisch, vor Ort oder bei lhnen
zu Hause.

Ein Meilenstein der Erfolgsgeschichte des Pflegeun-
ternehmens ist die Neueroffnung eines neuen Stand-
ortes in Bochum-Wattenscheid, Stadtteil Eppendorf
(Im Kattenhagen 12). Seit Anfang des Jahres haben
damit auch alle Bochumer Familien Ansprechpartner
vor Ort und die Moglichkeit, sich am Wohnort be-
raten zu lassen sowie von einer , Pflege mit Herz“ zu
profitieren. Es ist der vierte Standort im 15-Kilome-
ter-Radius rund um Essen — und weiteres Wachstum
ist bereits geplant.

ErtabwenSie wehy iber wis:
Das Pflegedienst-Team berat Interessierte

vorzugsweise telefonisch unter (0201) / 764 041-0.

Per E-Mail erreichbar ist das Biiro unter
info@pflegeaegentur24-pflegedienst.de.

Weitere Infos:
www.pflegeagentur24-pflegedienst.de

Interview — Daniel Thein stellt sich den Fragen der ,,Im Blick“-Redaktion

Neuer Pflegedienst-Standort
in Bochum

nfang Januar 2023 hat die Pflegeagentur 24 am-

bulante Alten- und Krankenpflege einen wei-
teren Standort in Bochum-Wattenscheid eroffnet.
Damit stehen in der Region vier Standorte fiir die
Beratung und den personlichen Kontakt bereit. An-
lasslich der Eroffnung sprach die ,,Im Blick“-Redak-
tion mit Geschaftsfiihrer Daniel Thein.
Herr Thein, Sie sind zusammen mit Marco Jahr-
ke Geschaftsfihrer der Pflegeagentur 24 am-
bulante Alten- und Krankenpflege. Wie kam es
dazu, dass Sie einen neuen Standort in Bochum-
Wattenscheid eréffnet haben?

Da wir mit unseren Pflegedienststandorten in Essen-
Burgaltendorf, Essen-Bergerhausen und Mettmann
erfolgreich arbeiten und der Bedarf an zuverlassiger
Pflege und Unterstitzung standig wachst, mochten
wir unser wohnortnahes Netzwerk in unserem Ver-
sorgungsgebiet weiter ausbauen. Bochum-Eppen-
dorf hat sich da angeboten, wir sind nun auch in
Bochum prasent und nicht weit weg von Essen.

Neuer Pflegedienst-
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Welche Betreuungs- und Pflegeleistungen bieten Sie
in Bochum an? Was macht lhren Service besonders?

Wir bieten in Bochum, wie in Essen auch, das kom-
plette Dienstleistungsspektrum eines klassischen
ambulanten Pflegedienstes. Ganz gleich, ob Unter-
stitzung bei der Kérperpflege notig ist oder das Ver-
abreichen von Medikamenten, ob Kompressions-
striimpfe an- und auszuziehen sind oder eine Wunde
fachgerecht zu versorgen ist — unsere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter stehen mit Rat und Tat zur Seite.



Zusatzlich unterstitzen wir auch gerne im Alltag bei
der Haushaltsfihrung, beim Einkaufen oder in der
Freizeit. Wichtig fur die Unterstitzungsbedirftigen
ist, dass wir bei vorhandenem Pflegegrad die Leis-
tungen mit den Kranken- und Pflegekassen abrech-
nen kénnen und die finanzielle Belastung unserer
Kunden somit Giberschaubar halten.

Wo konnen sich Interessierte zur Beratung melden?
Und wie ist der Beratungsablauf?

Wenn Fragen rund um die Pflege und Unterstiit-
zung im Alltag bestehen, beraten wir gerne in unse-
ren Filialen, telefonisch oder bei unseren Kunden
und Interessenten zuhause. Einfach zu unseren
Offnungszeiten vorbeischauen — oder anrufen und
einen Termin vereinbaren.

Aus welchem Umkreis nehmen Sie Kunden an?

Unser Versorgungsgebiet umfasst die Stadte Essen,
Bochum, Hattingen und den Kreis Mettmann.

Herr Thein, vielen Dank fiir das nette Interview.
Zum Schluss lassen Sie mich noch folgende Frage
stellen: Was zeichnet lhren ambulanten Pflege-
dienst aus?

Das Wichtigste bei einem ambulanten Pflegedienst
sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Hier ha-
ben wir das Glick, dass wir liber einen guten Mix aus

Fit flirs neue Jahr

as neue Jahr startet bei den meisten Menschen
Dmit guten Vorsatzen. Wer kennt es nicht? Fast
jeder ist mit bestimmten Dingen unzufrieden und
weil3, dass sich im Leben etwas andern sollte. In den
ersten Wochen des Jahres sind die Fitnessstudios da-
her gut besucht und frisches Obst und Gemidse ste-
hen jetzt bei manchem auf dem Speiseplan — doch
ziemlich bald hat einen der Alltag wieder eingeholt
und die Motivation sagt: Auf Wiedersehen, bis zum
nachsten Jahr!

Es ist schwierig und anstrengend, an seinen guten
Vorsatzen dranzubleiben, und ein Wunderrezept
fir Erfolge gibt es nicht. Die Gesundheit ist aber
nun mal das wichtigste Gut. Vor allem im Alter gilt
es, ein paar einfache Empfehlungen zu beherzigen.
Was lhnen weiterhelfen wird, fit zu werden oder zu
bleiben, verraten wir lhnen hier.
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Daniel Thein: ,,Das wohnortnahe Versorgungs-
Netzwerk bauen wir weiter aus.”

Pflegefachkraften, Pflegehelfern, Hauswirtschafts-
und Betreuungskraften verfligen, die zuverlassig,
freundlich, motiviert und fachlich kompetent sind.
Dadurch sind wir in der Lage, fast jede Versorgungs-
situation adaquat abzudecken. Unser Ziel ist dabei
immer, den Pflege- und Unterstiitzungsbedirftigen
einen Verbleib in ihrem eigenen Zuhause zu ermog-
lichen.
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Tipp 1 | Sport
Sportlich aktiv zu sein, ist in jedem Alter moglich.
Dabei kommt es nur auf die richtige Dosierung an.
Ein Mensch in fortgeschrittenen Lebensjahren bringt
nicht mehr die Leistung eines 20-Jahrigen. Jedoch ist
es wichtig, regelmaRig in Bewegung zu bleiben.

Tipp: Lassen Sie sich vorab von lhrem Arzt
korperlich durchchecken und iiberlegen Sie ge-

meinsam, welche sportlichen Aktivitaten fiir Sie
in Frage kommen.

Tipp 2 | Erndhrung
Die Ernahrung wird mitunter unterschatzt, ist je-
doch mindestens genauso wichtig wie die sportliche
Komponente. Dabei muss eine gesunde Erndahrung
weder zeitaufwandig noch teuer sein. Mit weniger
Fleisch und mehr saisonalem Obst und Gemise fah-
ren Sie immer auf der richtigen Spur.

Tipp: Ein Saisonkalender ,,Obst und Gemiise” —
als Poster fiir die Kiiche. So haben Sie immer im
Blick, was gerade knackig-frisch und giinstig im
Angebot ist. Einen schénen Saisonkalender zum
Ausdrucken finden Sie auf unserer Homepage
im Januar-Blogbeitrag.

Tipp 2 | Gesellschaft

Besonders im Alter besteht oftmals die Gefahr der
Vereinsamung. Das liegt an abnehmender Mobilitat
und Motivation, neue Dinge auszuprobieren. Dabei
bringt doch gerade das etwas Pepp und Freude ins
Leben. Scheuen Sie sich nicht, auf andere zuzuge-
hen. Sie werden sehen: Menschen kennenzulernen
und mit ihnen Aktivitaten zu starten, ist einfacher
als gedacht.
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Im Alter regelmaRBig in Bewegung bleiben — mit anderen
gemeinsam macht es noch mehr SpaR.

Tipp: Chancen, andere kennenzulernen, gibt es
viele — das Spektrum reicht von Freizeittreffs

iiber Vereine und ehrenamtliche Engagements
bis hin zu Weiterbildungen.

Tipp 4 | Achtsamkeit

Achtsam mit Mitmenschen umgehen — aber auch
mit sich selbst. Auszeiten gehoren dazu. Werden Sie
sich klar, was Sie als Menschen auszeichnet und be-
sonders macht. Die Natur mit allen Sinnen erleben:
das Vogelzwitschern am Morgen, Geruch von Gras,
das eigene Atmen — all das bedeutet, die einfachen,
positiven Dinge starker in den Blick zu nehmen.

Tipp: Nehmen sich jeden Tag fiinf Minuten Zeit

fir Achtsamkeit. Sie werden sehen, wie gut es
lhnen tun wird.

Tipp 5 | Gehirnjogging
Nicht nur der Koérper will in Schwung bleiben, son-
dern auch der Geist. Wenig hilfreich ist es da, sich
bei Geburtstagen oder Telefonnummern aus-
schlieBlich auf Handy & Co zu verlassen. Das Gehirn
braucht Aufgaben, damit seine Leistungsfahigkeit
erhalten bleibt.

Tipp: Versuchen Sie, kleine Rechenaufgaben

im Alltag selbst zu Gibernehmen. Fangen Sie an,
Kreuzwortratsel zu I6sen oder Wissensquiz zu
spielen. Gehirnjogging-Spiele, wie zum Beispiel
Sudoku, gibt es sowohl als Ratselheft als auch in
Form von kostenlosen Apps.
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Tiere bereiten Freude und
steigern die Lebensqualitat.
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Haustierversorgung bei hauslicher Pflege \
n vielen Haushalten leben Hunde, Katzen oder sen sind? Das ware sicher- o
Kleintiere, gerade auch bei Senioren. Das ist erfreu- lich ausgesprochen herzlos — g~
lich, denn Haustiere steigern die Lebensqualitdt und und zum Gliick verhalt es sich R
sind nicht selten die einzig verbliebenen ,Freunde” nicht so. e It -

von Hochbetagten. Doch was ware bei Eintritt einer
Betreuungs- oder Pflegebedirftigkeit: Missten sie So ist es etwa moglich, dem am-
sich dann von ihrem , Liebling” trennen, weil sie bei- bulanten Pflegedienst die Auf-
spielsweise mit ihrem Hund nicht mehr Gassi gehen gabe der Haustierversorgung zu
kénnten, sondern selbst auf Unterstiitzung angewie- Ubertragen, wie es immer hau-
: figer vorkommt. Die Pfleger
'k kiimmern sich dann auch um 4
die Fltterung des Haustiers
sowie den Einkauf des Futters,
die Fellpflege, das Reinigen des ,Kat-
zenklos” etc. — selbst Besuche beim Tierarzt lassen
sich arrangieren. Kann der Pflegedienst selbst nicht
einspringen, wird er sicherlich sein Netzwerk und
seine Kontakte mobilisieren, um eine Losung zu fin-
den. Das Thema zur Sprache zu bringen, lohnt sich
also allemal.

Die Haustierversorgung zahlt zu den Unterstiitzungs-
leistungen im Alltag nach § 45a SGB XI und ist da-
her Gber den monatlichen Entlastungsbetrag von

125 Euro, der jedem ab Pflegegrad 1 zu-

steht, grundsatzlich finanzierbar. Der Leis-

tungstrager erstattet riickwirkend die ent-
standenen Kosten bis zur genannten Hohe.
Nicht in Anspruch genommene Betrdge sind in die
Folgemonate und aus einem Kalenderjahr ins erste
Halbjahr des folgenden Kalenderjahres tbertragbar.
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Insgesamt geht es um 1.500 Euro pro Jahr, mit denen
sich viel auf den Weg bringen lasst. Wer diese Finan-
zierungsart nicht nutzt, hat die Option, die Haustier-
versorgung als haushaltsnahe Dienstleistung direkt
von der Steuer abzusetzen (§ 35a Absatz 2 EStG) —
und zwar mit 20 Prozent. Auf diese Weise ist eine
Ersparnis von bis zu 4.000 Euro jahrlich realisierbar.
Die Dienstleistung muss jedoch ,haushaltsnah” er-

bracht worden sein — eine langerfristige auerhaus-
liche Betreuung des Tieres ist somit nicht abgedeckt,
also wenn ein Betreuungsservice das Tier abholt
und woandershin verbringt. Welche Gegenfinanzie-
rung sich anbietet, ist jeweils im Einzelfall zu prufen.

,Pflege cga%@éwvstatt im Pflegeheim”

Ob berufliche, familidre oder anderweitige Ver-
pflichtungen: Nicht immer kdnnen sich Angehorige
um betreuungsbediirftige Familienmitglieder selbst
kimmern — auch wenn sie dies oft gerne tun wiir-
den. In dieser Situation unterstiitzen ambulante
Pflegedienste, kommen bei zeitaufwandiger Ver-
sorgung aber auch an ihre Grenzen. Immer mehr Fa-
milien greifen dann auf osteuropaische Betreuungs-
krafte zurlick — auch um eine Heimunterbringung zu
vermeiden. Doch worauf ist dabei zu achten, damit
man sich nicht in ,,gefdhrliches Fahrwasser” begibt?
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Wir konnen lhnen mit unserer Schwesterfirma,
der Pflegeagentur 24 GmbH, einen verldsslichen
Dienstleister ans Herz legen. Seit 2005 vermittelt
die Pflegeagentur 24 zuverlassig und erfolgreich ost-
europadische Betreuungskrafte in Familien, um Be-
treuungsbediirftige zuhause zu versorgen und Ange-
horige zu entlasten.

e 21.000+ vermittelte Betreuungskrafte

® 96 % Kundenzufriedenheit

Die Pflegeagentur 24 steht wahrend der gesamten
Betreuungszeit als Ansprechpartner und Koordina-
tor zur Seite und kiimmert sich um anfallende Fra-
gen, Aufgaben und Herausforderungen.

Es erfolgt eine unabhdngige und transparente Ver-
mittlung ohne gesonderte Vermittlungsprovision.

Die vermittelten Betreuungskrafte ziehen in den
Haushalt der zu versorgenden Person ein und kiim-
mern sich dort um die Haushaltsfiihrung, Unterstiit-
zung bei der Pflege und leisten Gesellschaft und ge-
ben Sicherheit.

a
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Pflegeagentur 24 GmbH

Max-Keith-StralRe 42, 45136 Essen
Telefon: 0201 /2405380

E-Mail:
Web:

Und 5o funklionierUes

1. | Nehmen Sie Kontakt auf

info@pflegeagentur24.de
www.pflegeagentur24.de

Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns eine E-Mail.
Wir vermitteln Sie gerne weiter.

Natirlich kdnnen Sie auch direkt Kontakt aufnehmen
unter www.pflegeagentur24.de oder telefonisch un-
ter 08 00 / 24 000 42 (kostenfrei).

Sie erhalten auf Wunsch eine einflihrende telefo-
nische Beratung und im Anschluss ein kostenfreies
und unverbindliches Angebot mit allen notwendigen
Informationen.

2. | Bestandsaufnahme -
Erfassung lhrer individuellen Wiinsche

Entspricht das Angebot lhren Vorstellungen und Be-
dirfnissen, wird mit lhnen zusammen lhr individu-
eller Betreuungs- und Pflegebedarf ermittelt. Gerne
in einem personlichen Beratungsgesprach bei lhnen
zuhause.

i
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“In allen Notlagen des Lebens sind wir mit ganzem Herzen fiir Sie da!”

3. | Sorgfaltige Auswahl
der geeigneten Betreuungskraft

Mit den erhobenen Informationen wird die pas-
sende und lhren Wiinschen und Bedarfen entspre-
chende Betreuungskraft gesucht und Ihnen mittels
Lebenslaufs vorgestellt. Gerne konnen Sie vorab mit
ihr telefonieren, um einen ersten Eindruck zu erhal-
ten. Sollte der Vorschlag nicht passen, unterbreiten
wir weitere Vorschlage, bis Sie mit einem davon ein-
verstanden sind.

4. | Entscheidung und Anreise

Haben Sie sich fur Ihre Betreuungskraft entschieden,
bereitet die Pflegeagentur 24 die Vertragsunterlagen
vor. Nach Unterzeichnung wird die Anreise der Be-
treuungskraft zu lhrem Wunschtermin organisiert.

Die Betreuung kann beginnen.

Auch nach der Vermittlung bleibt die Pflegeagen-
tur 24, die gesamte Betreuungszeit lhr direkter An-
sprechpartner und steht bei allen Fragen und Her-
ausforderungen zur Seite.
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,Pflege 4
statt im Pﬂegehelm

Haufig konnen Angehorige oder na-
hestehende Personen aufgrund von
diversen anderweitigen Verpflich-
tungen nicht die Zeit fiir Ihre Liebsten
aufbringen, welche bendtigt wird.
Die Unterstiitzung von ambulanten
Pflegediensten ist groB, jedoch sto-
Ben diese je nach Betreuungsbedarf
an ihre zeitlichen Grenzen.

Unser langjahriger Kooperations-
partner in diesem Bereich, die Pfle-
geagentur 24 GmbH, bietet lhnen
eine kompetente und liebevolle
»24-Std.-Betreuung” an - fiirsorgli-
che Betreuung durch erfahrenes ost-
europdisches Betreuungspersonal in
den eigenen vier Wanden, die nahe-
zu fiir jeden bezahlbar ist.

Mehr Informationen

finden Sie unter: SUdOku - SO gEhtlS

www.pflegeagentur24.de Das Logikritsel kennt nur zwei Regeln:

Jede Spalte, jede Zeile und jeder Block muss alle
Zahlen von 1 bis 9 enthalten.

Die Zahlen sind in den genannten Bereichen jeweils
nur einmal einzusetzen.

Addieren Sie die Zahlen aus den blauen und den orangen
Kastchen und senden Sie die Losungszahl an folgende
E-Mail-Adresse:

quiz@pflegeagentur24-pflegedienst.de
Einsendeschluss: 31. Marz 2023

Preis

Das Buch:

Gedachtnistraining
fiir Senioren

Wir wiinschen lhnen SpaR und viel Gliick
beim Ratseln.
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